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Service und Kompetenz

Video Schmidt aus Schwerte als 1a-Fachhandler ausgezeichnet

zeichnung wie Burgermeister Dimitrios Axourgos.

In Zeiten des boomenden On-
line-Geschéafts hat es der stati-
ondre Handel zunehmend
schwer. Wer sich als lokales
Geschift behaupten will,
muss dem Kunden einen
Mehrwert gegeniiber der
Konkurrenz aus dem Internet
bieten. TV Video Schmidt aus
Schwerte-Ergste tut dies: Per-
sonliche Beratung, sowie ein
zuverlassiger und schneller
Service zdhlen seit fast 40
Jahren zu den Stirken des
Héndlers am Steinberg 20.
Zum Kerngeschéaft zahlen
die Unterhaltungselektronik,
Sat-Anlagen und Sicherheits-
technik. Moéchte jemand sein

‘Haus gegen Einbrecher mit

Sicherheitstechnik wappnen,
eine Sat-Anlage realisieren
oder neue Unterhaltungselek-
tronik anschaffen, wird fiir je-
den Anspruch eine individu-

elle Losung gefunden.

Neben dem Kauf von neuer

Technik bietet TV Video
Schmidt auch einen Repara-
tur- und Uberpriifungsservice
in der angeschlossenen Werk-
statt an.
- Lohn fiir das umfassende
Dienstleistungsangebot ist die
Auszeichnung als ,1la-Fach-
handler” und ,, 1a-Fachwerks-
tatt” vom Diisseldorfer Verlag
,markt intern“. Inhaber Man-
fred Schmidt freut sich vor al-
lem tiber die Urkunden, ,,weil
es eine Auszeichnung nicht
nur von externer Stelle, son-
dern auch von unseren Kun-
den ist. Das zeigt, dass sie mit
unserer Beratung zufrieden
sind.“

Wer als ,1a-Fachhandler”
und ,,1a-Fachwerkstatt”“ aus-
gewiesen werden mochte,
muss entsprechende Sach-
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kompetenz nachweisen. Teil
des Bewerbungsprozesses ist
auch eine Unterschriften-
sammlung, mit der Kunden
ihre Zufriedenheit bestétigen.
Deshalb kommen die Titel
,la-Fachhandler und ,1la
Fachwerkstatt” zu einem gro-
Ben Teil von den Kunden
selbst. Damit hat es einen um-
so grofReren Wert fiir den Fa-
milienbetrieb.
,,la-Fachhandler’ und ,la-
Fachwerkstatt’ sind inhaber-
gefiihrte stationdre Unterneh-
men, die mit fachlichen Kom-
petenzen, ihren individuellen
Dienstleistungen und der Ein-
maligkeit ihres Ladenge-
schafts das Stadtbild mit pré-
gen. Damit haben sie eine
wichtige Bedeutung fiir. das
lokale Gefiige”, sagt Loren
Huck von , markt intern®.
~ www.video-schmidt.de




